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La libertad de aumentar la
productividad y controlar los costes
con el softphone moavil de Panasonic




Conexion para cada
empleado con
control total

iLe gustaria aumentar la productividad conectando
a sus empleados que trabajan a distancia con los sistemas

de comunicacién de su oficina?

i Desea sustituir un sistema telefénico antiguo y obsoleto
por un equipo mucho mas rentable? ;Tal vez una solucién

que permita a sus empleados utilizar sus smartphones?

.Y desea hacerlo sin ningun tipo de complicacién y con

la maxima sencillez y seguridad?

plantearse seriamente utilizar un softphone movil
de Panasonic.

Es una aplicacién compacta, sencilla y altamente segura
que combina comunicaciones audiovisuales en un
dispositivo movil, permitiendo que los smartphones de
los empleados queden registrados como una extension
de la empresa.

Asi, tanto si trabajan dentro como fuera de la oficina,
los empleados pueden hacer y recibir llamadas de audio
y video sin necesidad de utilizar su nimero privado.

Cuando la libertad
contribuye
positivamente a
nuestro mundo

Lo mejor del softphone mévil es que permite

a sus trabajadores poder utilizar los smartphones a los
que ya estan acostumbrados, de modo que serdn mas
productivos que nunca. Y también ofrece a su empresa
la libertad de trabajar de la forma mas flexible, receptiva

y rentable posible.

Y no solo eso, sino que también esta en linea con los
valores de Panasonic para realizar contribuciones positivas
a nuestra sociedad. Gracias a unos niveles de flexibilidad
que antes eran inalcanzables y a la posibilidad de “trabajar
en cualquier lugar”, esta solucion ayuda a optimizar el
mundo laboraly se sitla a la vanguardia de una nueva

generacion que destaca por su facilidad y eficiencia.

Combinar audio y video

Compatible con las plataformas de comunicaciones unificadas KX-NS1000, NS700, NS500,
NSV300 asi como con los sistemas KX-HTS32, la aplicacién admite llamadas de audio y de video
y ademas dispone de una soluciéon Media Relay Gateway (MRG) integrada que permite trabajar
sin necesidad de un servidor. Sus comunicaciones se realizan a través de la red de su empresa.
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Videollamada Llamar

Ademas de las videoconferencias entre dos interlocutores, la funcionalidad de videoconferencia
para tres personas le permite participar en reuniones remotas con el maximo realismo.

Incluso se puede conectar con un terminal de videos Panasonic o con una cdmara/videoportero
IP para disponer de un sistema integral de comunicacién de video.
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Disfrute de una conectividad perfecta
con una extension de la centralita

Terminal
de video

Gracias al softphone movil de Panasonic, podra utilizar su smartphone como si fuera una

extension de la empresa.

La aplicacion también es compatible con las notificaciones automaticas, de modo que aunque no
esté activa recibird una notificacién cada vez que tenga una llamada. Esto no solo significa que
nunca se perdera una llamada, sino que también es un medio muy eficaz para ahorrar bateria.

Para una mayor versatilidad y un rendimiento perfecto, puede configurar dos direcciones IP para
que sus usuarios puedan conectarse a la red correcta, ya sea la red WiFi de su empresa o una

alternativa exterior.



Maxima seguridad

Comprendemos la importancia que tiene la seqguridad para usted y
su empresa. Por ello, el softphone mévil de Panasonic es compatible
con SIP-TLS (Transport Layer Security]* Gracias a esta tecnologia

se reducen al minimo los posibles riesgos, ya que los hackers no
pueden ver los datos de la comunicacion SIP ni tampoco pueden
acceder a su red.

Para una mayor seguridad, si la aplicacién detecta que quiere
iniciarse sesion desde una extension SIP de otro fabricante, permite
rechazar la conexion. Si le resulta mas cémodo y apropiado, puede
desactivar esta funcionalidad.

*SIP-TLS no es compatible con el sistema KX-HTS32.

Maxima facilidad
de instalacion

Empezar a utilizar el softphone mévil no puede ser mas sencillo.
Basta con descargar la aplicaciéon gratuita desde App Store o Google
Play y ajustar su configuracion preferida. No es necesario utilizar

ninguna otra tecnologia, como por ejemplo un servidor.

Oficina

No es necesario
utilizar un servidor

KX-NS / NSX/ NSV o KX-HTS

Servidor de
notificaciones automaticas*
Servidor de autenticacion**
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* El sistema KX-HTS32 no es compatible con las
notificaciones automaticas.

—

**Panasonic ofrece gratuitamente las notificaciones
automaticas y el servidor de autenticacion.

El softphone movil de Panasonic
en accion

Perfecto para pequenas empresas nuevas
Un joven empresario ha fundado no hace mucho su propia pequena empresa y ha abierto
una nueva oficina. Con solo seis empleados, desea minimizar los costes relacionados con

la comunicacién y cualquier interrupcion en su actividad.

La movilidad es importante para su negocio, por lo que debe poder utilizar el nimero de teléfono
de la empresa tanto si se encuentra en la oficina como si no, pero también necesita que esta
posibilidad resulte econdmica.

El softphone movil de Panasonic es la solucion ideal. Permite utilizar un smartphone como si
fuera una extensidn de la empresa aunque no nos encontremos en la oficina, de modo que no se
produciran interrupciones en las comunicaciones. Asi podra realizar su trabajo con la velocidad

y la agilidad necesarias para una pequena empresa.

Igualmente, el coste no supone ninglin problema porque la aplicacién se instala facilmente
en los smartphones de los empleados, con lo cual no es necesario utilizar ninguna nueva

tecnologia telefénica.

|deal para usuarios de centralitas P

Los administradores de sistemas de informacion que deseen aumentar la productividad,
mejorando la conectividad mdvil sin tener que ampliar la sala de servidores ni la capacidad
de la red, también dispondran de una solucién perfecta con el softphone mévil de Panasonic.

La aplicacion actéa como una solucién “sin servidor”, y utiliza la infraestructura de
comunicaciones de la empresa tal como estd, sin necesidad de afadir ningun equipo adicional.



La solucion ideal para propietarios Las caracteristicas del sistema

de tiendas
Sistemas operativos compatibles i0S 11 o posterior Android 6.0 (4 9.0)

Registro SIP v v

Con solo unos pocos empleados, y a menudo trabajando fuera de su tienda, la propietaria de
un pequeno negocio minorista necesita poder estar en contacto con sus trabajadores a tiempo

) . ) Realizar llamadas v v
parcial y responder en cualquier momento a las consultas de los clientes.
1-2 Rechazar llamadas v v
Disenado especificamente para pequefos grupos de usuarios, el softphone mavil es la - Funciones Cancelar llsmadas v v
solucién mas adecuada. La aplicacién permite ponerse en contacto con el propietario del dellamada Videollamada v v
negocio en cualquier momento o lugar, garantizando una excelente comunicacién con los Retencion de llamadas v v
trabajadores, los proveedores y los clientes. Transferencia de
llamadas v/ loculto)
. . Cédec compatible (audio) G.722, G.729a, G.711a/u
S a t | Sfa C e r [a S n e C e S I d a d e S d e Cédec compatible (video) Perfil de linea base H.264 con codificacién hasta VGA / decodificacion hasta 720p
I fabri SIPTLS 4
O S a rl C a n t e S “ Notificacién automatica v
- Registro de llamadas / Indicador de W
El director de planta de una empresa de fabricacién debe trasladarse continuamente de llamadas perdidas
la oficina a la fabrica y viceversa, por lo que desea mejorar los enlaces de comunicacién 1 Control automatico del codigo de v
acceso a la funcién de linea troncal
entre ambos lugares.
* Inglés britanico  Aleman « Francés e Italiano « Holandés « Espanol s Portugués
ldiomas disponibles » Ruso e Inglés americano ® Francés canadiense « Polaco ¢ Arabe ¢ Hebreo
La empresa tiene unos 50 empleados, por lo que el director necesita una solucién P « Ucraniano e Tailandés « Chino simplificado « Chino tradicional ¢ Turco ¢ Espafiol
. L, . . . . de Latinoamérica ¢ Portugués de Latinoamérica
que garantice una comunicacion fluida entre sus oficinas y las instalaciones externas.

El softphone mévil es la forma ideal de conseguirlo e Los disenosy las especificaciones estan sujetos a cambios sin previo aviso.
e Se requiere una conexion a Internet (WiFi/3G/4G/LTE]) para poder utilizar la aplicacion.

e Lacalidad de la voz depende del entorno de red.
Gracias a la posibilidad de hacer videollamadas, la aplicacién también permite realizar

formacidn a distancia porque el director puede compartir imagenes con los empleados

Clave de activacion

KX-UCMAO001W Clave de activacion para 1 usuario del softphone movil de Panasonic

U S O d e [ M éV| [ S O ft p h O n e KX-UCMA005W Clave de activacion para 5 usuarios del softphone movil de Panasonic

KX-UCMAO010W Clave de activacion para 10 usuarios del softphone mévil de Panasonic

sin necesidad de acudir a la planta. Y gracias a la excepcional seguridad del sistema,

la informacion confidencial de la empresa nunca estara en peligro.

KX-UCMA025W Clave de activacion para 25 usuarios del softphone moévil de Panasonic

KX-UCMAO050W Clave de activacion para 50 usuarios del softphone movil de Panasonic

Requisitos del sistema

KX-NS1000 Ver 5.0 0 superior Teléfono patentado IP / Clave de activacion del teléfo-
KX-NS700 / KX-NS500 - P no IP Ndm. de modelo: KX-NSMbxx o KX-NSM2xx

KX-HTS32 Ver. 1.9 o superior -
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Cuando solo se utiliza el softphone mavil
N.° de modelo de la clave de activacion de usuario

normal: KX-NSUNxx iPhone: i0S 11
KX-NSX2000 : Cuando se utiliza el teléfono fijo (KX-NT/KX-HDV) . :
KX-NSX1000 Ver. 3.0 o superior y el softphone mavil en paralelo Andrmd{ﬁ;ng]rmd 60
. ] ] Clave de activacion de usuario normal y clave '
Teclado de marcacion Registro de llamadas Llamadas de voz Videollamada de activacién de usuario mévil N.° de modelo:
Pantalla de marcacion entrantes/salientes La pantalla es sencilla La ventana con pantalla (Clave de activacién de usuario normal] KX-NSUNxx
) . . : (Clave de activacion de usuario mavil) KX-NSUMxx
estandary facil de usar. Puede consultar el y facil de usar, y permite doble para usted y su
registro de llamadas controlar los altavoces, interlocutor facilita KX-NSV300 Ver. 4.0 0 superior Es necesario un Usuario Essential, Professional
. - . . . O o Premium
entrantes/salientes la funcioén de silencio considerablemente

para gestionarlas mejor. y otras funciones. las conversaciones.
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Softphone movil de Panasonic

Disfrute de comunicaciones perfectas,
seguras y sencillas en toda su empresa.

Hable hoy mismo con Panasonic acerca de la
aplicacion softphone movil especificando los detalles
indicados a continuacion.

Nos reservamos el derecho a realizar cambios razonables en los modelos, dimensiones y colores, asi como modificaciones
para incluir en nuestros productos las tecnologias y métodos de produccion mas avanzados.

Marcas comerciales y marcas comerciales registradas

Apple, el logotipo de Apple, iPad e iPhone son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en los EE. UU. y en otros paises.
App Store es una marca de servicio de Apple Inc. Google Play es una marca comercial de Google Inc. Todas las marcasy
marcas comerciales indicadas pertenecen a sus respectivos propietarios.

Panasonic Espana

WTC Almeda Park. Plaza de la Pau s/n Edificio 8 planta baja
08940 - Cornella de Llobregat (Barcelona)

Espana

Teléfono: +34 935452534



